SchuldHulp
Maatje/ Wijchen - Druten

Beleidsdocument 2024 SHM Wijchen Druten

Visie:

Wie willen we zijn? Wij willen een organisatie zijn die gericht is op het op het
voorkomen en helpen oplossen van geldzorgen bij huishoudens in Wijchen en Druten.
Door die hulp kunnen zij hun financién weer op orde krijgen danwel voorkomen dat ze in
financiéle moeilijkheden komen

Missie:

Wat is dan onze taak als bestuur? Wij faciliteren coordinatoren en maatjes in het
bereiken van voldoende kennis en kunde om mee te werken aan voornoemde visie. Wij
stellen hen in de gelegenheid daartoe voldoende trainingen en scholing te volgen zodat
zij adequaat uitgerust zijn om hun “taken” te vervullen.

Wij zorgen voor voldoende financiéle middelen om training en scholing aan te bieden.

Wij leggen verantwoording af aan het gevoerde financiéle beleid aan onze subsidienten

Principes:

Welke waarden en normen hanteren wij? Wij werken als vrijwilligers samen met
vrijwilligers: bestuur — coordinatoren - maatjes

Wij werken samen met andere organisaties, op het gebied van armoedebestrijding, om
onze ambities te bereiken.

In ons werk gaan we vertrouwelijk om met de gegevens die hulpvragers ons ter
beschikking stellen en communiceren we met in achtneming van de AVG-regels



Lange termijn doelstelling:

Wat willen we binnen 3 jaren bereikt hebben?
We willen bekend zijn bij en gemakkelijk bereikbaar voor onze doelgroep(en)

Middenlangetermijn: zie jaarplan 2024

Strategie:

hoe willen we onze doelstellingen bereiken?

We maken gebruik van zowel papieren als ook digitale vormen van informatie en
communicatie.

We geven voorlichting op de daartoe geéigende momenten en locaties

We onderhouden actief contacten met andere gremia binnen het sociale domein

Structuur: hoe ziet onze organisatie eruit?

De organisatie bestaat uit een bestuur, coordinatoren en schuldhulpmaatjes
Het bestuur is formeel verantwoordelijk voor de gang van zaken.

De codrdinatoren nemen deel aan de bestuursvergaderingen

De codrdinatoren onderhouden met regelmaat contact met en begeleiden, daar waar
gewenst en nodig, de schuldhulpmaatjes.

Informele organisatie:

Teneinde de onderlinge band te versterken vindt er jaarlijks een gezamenlijk ontmoeting
plaats, bijv. in de vorm van een BBQ of een andere gezamenlijke activiteit.



